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LE CHOIX DE LA PERFORMANCE

Pour un traitement rapide et efficace de vos réparations, nous vous mettons à disposition deux boxes différentes 
pour l‘expédition à notre atelier à St-Gall. Avec les deux boxes de tailles différentes, vous pouvez nous envoyer 
votre appareil défectueux. Vous recevrez une étiquette affranchie avec l‘adresse de notre atelier par boxe. 
L’expédition vers nous se fait par la Poste suisse, il n‘y a pas de frais pour vous.

Les boxes d‘expédition restent la propriété de Fehr Braunwalder AG et ne peuvent être utilisées que pour 
l‘expédition d‘appareils défectueux.

Boxe d‘expédition pour 
vos machines à réparer

1. Placez votre appareil défectueux dans la boxe. Veuillez 
joindre une brève description du défaut. S‘il s‘agit d‘une 
réparation sous garantie, veuillez également joindre une 
copie de la facture ou l‘enregistrement de la garantie.

2. Collez l‘étiquette d‘expédition GAS pré-imprimée sur 
l‘insert et fixez-la dans la pochette à étiquettes.

4. La machine vous sera renvoyé après la réparation. Nous 
paierons bien sûr les frais de port. Pour l‘envoi suivant, 
vous recevrez directement une nouvelle étiquette 
d‘expédition GAS comme pièce jointe.

3. Déposez la boxe d‘expédition à la Poste Suisse

Bac de réparation réutilisable avec couvercle
Dimension 598 x 398 x 329 mm

Choisir la taille

Bac de réparation réutilisable avec couvercle
Dimension 398 x 306 x 120 mm

Pour plus d‘informations, contactez:

     valentin.moneme@fehrbraunwalder.ch

Valentin Monème 
Technico-commercial 
Spécialiste pour charpentiers et couvreurs 
Toitures, façades et terrasses

     +41 79 923 28 63


